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Rezumat. Prezenta lucrare este un studiu de sinteza bazat pe revizuirea atat a literaturii stiintifice din domeniu, cat si
a unor aspecte ce tin de metodologia de tranzitie a procesului educational al unei institutii de invatamant de la formatul
traditional catre cel de studii digitalizate, sustinute in format hibrid si/sau on-line. Autorul reflectd dinamica viziunii cer-
cetatorilor de pe mapamond, trecand in revista repere aplicative referitoare la procesul didactic digitalizat din perioada

pre pandemicad si pandemica din perspectiva implicarii managementului educational.
Cuvinte-cheie: management educational, management digitalizat, educatie universitara la distanta, proces didac-

tic digitalizat, studii hibrid/on-line.

INTRODUCERE

Agenda 2030 pentru Dezvoltare Durabila evi-
dentiaza rolul primordial al educatiei in formarea si
dezvoltarea capitalului uman dotat cu competente ne-
cesare pentru edificarea unui viitor sustenabil evoluat
din punct de vedere economic si social.

In textul Agendei 2030, emis de ONU, este stipu-
lat ca in perspectiva vizata de documentul in cauzd
toate tarile urmeaza sa beneficieze ,[...] de pe urma
unei forte de muncé sanatoase si bine educate, dotate
cu cunostintele si abilitatile necesare pentru o munca
productiva si implinita [...]” [1, p. 21] in vederea parti-
ciparii, precum si incluziunii depline in societate. Ace-
lasi document reflecta dezideratul potrivit caruia pana
in 2030 ar trebui sa aiba loc ,,[...] cresterea substanti-
ala a numdrului de tineri si adulti care au competente
relevante, inclusiv competente tehnice, profesionale si
antreprenoriale pentru angajarea la locuri de munca
decente” [1, p. 21].

Cert este ca pandemia de COVID-19 a pus intr-un
pericol de diminuare progresele inregistrate de siste-
mele educationale pand in priméavara 2020. Faptul dat
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s-a manifestat si continud sd se manifeste prin transpu-
nerea, de altfel, justificatd si necesara, din perspectiva
circumstantelor epidemiologice, a procesului didactic
in format hibrid/on-line in majoritatea covarsitoare a
institutiilor de invatamant. Mai mult, pe alocuri, s-a
recurs si la desfisurarea activititii didactice intr-un
regim mai redus sau chiar la inchiderea temporara a
unor institutii educationale in anumite tari si/sau re-
giuni de pe mapamond.

Efectele negative ale tranzitiei sistemelor, instituti-
ilor si, drept consecinta a acestora, ale proceselor edu-
cationale traditionale catre studiile desfasurate partial
sau integral in format hibrid si/sau on-line sunt atét
de multiple incat, practic, nu pot fi preintimpinate,
gestionate si solutionate fard implicarea factorilor de
decizie de diverse niveluri, expertilor si/sau membri-
lor administratiei institutiilor, responsabili de mana-
gementul educational.

Astfel, scopul prezentei cercetdri constd in efec-
tuarea trecerii in revistd a studiilor stiintifice din
domeniul stiintelor educatiei care analizeaza aspec-
te ce tin de managementul educational in contextul
schimbdrilor produse de tranzitia procesului didactic
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traditional catre cel hibrid si/sau on-line si care, fiind
sustinute digital, pot fi calificate drept forme de studii
digitalizate.

In contextul sintezei reflectate in lucrare vor fi
efectuate generalizédri vizavi de noile componente or-
ganizationale demne de a fi tinute in vizor si puse in
aplicare de catre reprezentantii managementului edu-
cational care ar facilita respectiva tranzitie, dar si, la
propriu, studiile digitalizate ca finalitate.

ANALIZA LITERATURII STIINTIFICE
AFERENTE STUDIULUI

1. PERIOADA PRE PANDEMICA

Voci in sustinerea unui management educational
axat constructiv pe tehnologiile inovative, inclusiv pe
cele digitale, au existat si pana la necesitatea introduce-
rii starii de urgenta, argumentata prin situatia epidemi-
ologica in care ne-am pomenit cu totii odatd cu aparitia
COVID-19. Cercetatori din mai multe tiri ale lumii se
expun pro transformare digitala realizata prin interme-
diul sprijinului oferit la diverse niveluri organizationale.

In particular, cercetitorii din Belgia, R. Vander-
linde si J. Braak (2010), vin cu un studiu in care este
prezentat ,un cadru conceptual, testat empiric” [2,
p. 541], menit sa examineze procesul de integrare
complexd a Tehnologiilor Informationale si de Co-
municatie (TIC) in scopuri didactice intr-o institutie
preuniversitara. Modelul dezvoltat de autori este fo-
cusat pe imbunatatirea capacitatii digitale a scolii din
perspectiva unui ,,concept general’, sub care se subin-
telege capacitatea institutiilor educationale de a crea
si optimiza conditiile durabile pe interiorul institutiei,
precum si abilitatea profesor-ului (-ilor) de a ,,aduce
schimbari TIC eficiente” [2, p. 541, pp. 543-546].

in jurul anilor 2000, in decurs de cativa ani, Coreea
de Sud incepe sa fie identificatd drept unul dintre liderii
mondiali in sfera de educatie. De reguld, atata timp cat
nu este cunoscutd reteta succesului, in viziunea unora
Coreea de Sud a evoluat foarte rapid spre pozitia de li-
der. Succesele insd ii sunt conditionate prin mai multe
actiuni incadrate intr-o strategie de management edu-
cational de termen lung, promovata la nivel de stat. in
2005, guvernul Coreei de Sud a lansat un sistem de in-
vatare digitala de la domiciliu, ca parte componenta a
sistemului coreean al structurii educationale cu difuza-
re nationald, care a permis fiecarui student sd acceseze
e-learning-ul direct de acasa. In anii 2011-2015, Coreea
de Sud a derulat proiectul care a vizat informatizarea tu-
turor scolilor publice. De asemenea, pe teren au fost im-
plementate si alte proiecte ambitioase, precum proiectul
de introducere a sistemelor wireless in fiecare scoala in
scopul credrii unui mediu educational unificat accesibil

prin diverse tipuri de dispozitive electronice, inclusiv
calculatoare, laptopuri, tablete si Smart TV. Avand in
vedere accentul national pus pe tehnologie si educatie,
precum si faptul ca aceastd tara are o acoperire a retelei
de Internet de mare viteza foarte dezvoltata (una dintre
cele mai mari din lume), Coreea de Sud continud si es-
tompeze hotarele dintre tehnologie si educatie in cadrul
actiunilor prevazute de Smart Education Project care
tintea mai multe obiective, inclusiv:

(1). Dezvoltarea si utilizarea manualelor digitale
care depdsesc limitele manualelor tiparite, imbuna-
tatirea predarii la clasa si implementarea invatarii per-
sonalizate;

(2). Institutionalizarea cursurilor on-line (care
sunt admise pe post de cursuri obisnuite) si introdu-
cerea unor sisteme de evaluare on-line care sa se plieze
pe optiunile de invatare;

(3). Crearea unui mediu cu continuturi educatio-
nale de utilitate public;

(4). Consolidarea competentelor cadrelor didac-
tice pentru a pune in practica Educatia SMART -
obiectiv realizat printr-o serie de actiuni determinate
de Consiliul Strategic de Informatizare si Ministerul
Educatiei, Stiintei si Tehnologiei al Coreei de Sud in
documentele ce reglementeaza strategia proiectului
Smart Education [3, p. 441];

(5). Utilizarea in practica a continuturilor create
de agentiile publice si persoanele fizice prin mijloci-
rea unui mediu bazat pe cloud computing, prezent
in fiecare scoala, dar si utilizarea publicd a resurselor
educationale si stabilirea unor medii de invitare cola-
borativa orientate spre formarea si dezvoltarea inteli-
gentei colective si a invétarii sociale — obiectiv reflec-
tat in planul de implementare a strategiei proiectului
SMART Education (2011) [3, p. 441; 4, pp. 2,3, 12-14].

In Elvetia anului 2016 a fost lansat un nou prog-
ram de stat, intitulat Digital Switzerland. In contextul
proiectului dat managementul educational, dar si cel
specific altor tipuri de organizatii, a fost implemen-
tat din perspectiva unui inalt grad de adaptabilitate
sociald. Sub umbrela Digital Switzerland s-au reunit
peste 220 de membri asociati si parteneri din organi-
zatii non-politice care au conlucrat pentru atingerea
unui set de obiective transversale promovate de pro-
iectul-mama. Acestea au fost: educatia de inalta cali-
tate si dezvoltarea competentelor avansate, precum si
integrarea invatarii pe tot parcursul vietii in domeniul
digital. Scopul fiecarui document, dar si al ansamblu-
lui de actiuni, planificate si intreprinse in cadrul pro-
iectului era de a extinde aria de aplicare a digitalului
pana la dezideratul exprimat de un grup de cerceta-
tori din Rusia, preocupati de ascendenta economicé
bazata pe ,[...] proiectarea si evaluarea conexiunilor
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de retea [...] care poate deveni un instrument pentru
crearea de sisteme (subsisteme) de planificare strate-
gicd” [5, p. 138], astfel fiind tot mai palpabild posibi-
litatea de a se ajunge in punctul in care sa se produca
digitalizarea masiva a intregului ,,spatiu economic” [5,
p. 135] si ,social” [5, p. 135] al tarii, rezultat de care, de
asemenea, s-ar putea beneficia in cadrul ,procesului
educational” [5, p. 138].

Semnificative, dupa noi, sunt lucrarile stiintifice
publicate pana la pandemie, care ar putea servi drept
probe concludente privitoare la viziunile pro digitali-
zare realizate cu sustinerea managementului educatio-
nal, elaborate de cercetatori din tari europene, precum
Suedia, Franta si Spania.

Suedia. M. Sirajul Islam si Ake Gronlund (2017)
intreprind o serie de investigatii ce confirma ca ,,roluri-
le profesorilor se schimba” [6, p. 198] si ca pe segmentul
acesta ar trebui sa existe o cooperare intre factorii inte-
resati, deoarece ,,[...] exista limite in ceea ce priveste ce
si/sau cat de mult se poate face fara interventia condu-
cerii scolii” [6, p. 212]. In calitate de exemplu sunt adu-
se diverse situatii corelate de digitalizarea institutiilor
educationale, cum ar fi: procurarea si gestionarea, sub
aspect economic si tehnic, a efectivului de componente
hardware si software supranumit de autori drept ,,me-
diul tehnic local, din ce in ce mai complex” [6, p. 213,
216]; dezvoltarea, mentenanta si controlul constant al
calitatii resurselor bibliotecii electronice locale; defini-
rea si stabilirea nivelului de posedare a ,,abilitétilor se-
colului XXI” [6, p. 215], astfel incét acesta sa fie posibil
de valorificat practic ,,[...] intr-un mod uniform, viabil
si credibil [...]” [6, p. 213] pe interiorul institutiei educa-
tionale, dar si per sistem educational, in general. Autorii
sunt ferm convinsi ca toate aceste dimensiuni nu sunt
posibile de integrat si operationalizat fard implicarea
managerilor institutiei de invatamant, adevir care este
indiscutabil.

M. Sirajul Islam si Ake Gronlund (2017) conturea-
za ,[...] cele mai importante provociri de implementare
[...]” ca fiind determinate de studii efectuate in urma-
toarele directii: (1). ,managementul eficient” intreprins
de catre o ,,conducere puternicd’; (2). cunostintele si/
sau intelegerea ,,contextuald adecvata a mediului local
pentru implementarea eficienta a proceselor de lucru
sustinute de TIC”; (3). modificarea paradigmei educa-
tionale; (4). dezvoltarea profesionala a cadrelor didac-
tice; (5). ,angajamentul pértilor interesate si sprijinul
neintrerupt” in asigurarea sustenabilitatii programe-
lor; (6). monitorizarea si (7). evaluarea infrastructurii
robuste care include continuturi creative, tehnologii
adaptative, conectivitate la Internet [6, p. 214].

Fanny Pettersson (2018) afirmd cd majoritatea in-
stitutiilor scolare din Suedia au deja implementat un
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sistem de management al invétarii (Learning Manage-
ment System, LMS - eng.) de care actantii procesului
didactic se servesc pentru a distribui diverse ,,[...] fise,
instructiuni, programe [...]”, precum si ceea ce tine de
»[...] alte aspecte administrative ale muncii profesori-
lor” [7, p. 136].

In studiul sdu, autorul constati ci ,,[...] dezvolta-
rea unei organizatii scolare competente digital nu de-
pinde de actori unici care ar putea disparea din orga-
nizatie”, ci din contra, ,,[...] viziunile sunt ancorate in
managementul scolii si de preferinta in intreaga orga-
nizare scolard” , iar in ceea ce priveste suportul tehnic
si pedagogic, ,[...] se pare ca exista opinii cu privire la
modul in care ar trebui organizat un astfel de sprijin.
In unele scoli, asistenta coordonatorilor TIC [...]” [7,
pp- 137, 138], sprijinul acestora oferit in utilizarea in-
strumentelor TIC, dar si suportul specialistilor in teh-
nologii educationale ,,pare a fi esential”, deoarece cad-
rele didactice ,,din astfel de scoli trebuie si invete atit
aspectele tehnice, cat si pedagogice necesare pentru
dezvoltarea” competentelor sale indispensabile in ac-
tivitatea profesionala ,,in scoli digitalizate” 7, pp. 134,
137, 138].

De asemenea, Pettersson (2018) a studiat modul in
care scolile ar putea adopta viziuni strategice privind
implementarea resurselor, structurilor si activitatilor
cu scopul de a oferi sprijin actantilor procesului didac-
tic, practicilor si structurilor organizationale in stabi-
lirea obiectivelor pedagogice si institutionale capabile
sd genereze transformari digitale, dar si educationale,
care ar facilita procesul didactic si managementul edu-
cational in institutiile scolare [7].

In Franta si Spania existi studii care inca din pe-
rioada pre pandemica se expun pro integrare digita-
13 in domeniul managementului educational. Astfel,
in investigatiile lor asupra implicatiilor digitalului in
predarea ,,mixtd” (blended’ teaching), Sergio Vasquez
Bronfman si Olga Alonso Pelegrin (2018) [8] sustin cé
digitalul este motivul producator de schimbdri revolu-
tionare pe dimensiunea managementului educational
executiv, ,,[...] Executive Education [...]”, mai cu seama
pentru ca in programele personalizate ,,[...] tehnolo-
gia are un impact foarte profund ca raspuns la mediul
extrem de dinamic in care isi desfisoard activitatea
companiile si organizatiile”. In opinia autorilor, trans-
formarile date, fiind aplicate atat asupra ,,[...] concep-
tului de formare [...]”, cat si vizavi de ,,[...] abordarea
formarii [...]", afecteaza continutul managementului,
modelele de conducere pentru formare si importanta
conceptului de ,experienta de invitare’, digitalizarea,
in aceastd conjuncturd, provocand cresterea ,,|[...] efici-
entei costurilor si rentabilitatea investitiilor [...]” pro-
gramelor de studii in cauza [8; 9, p. 24].
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2. PERIOADA PANDEMICA

Tendinta de integrare a digitalului in procesul di-
dactic institutional devine si mai pregnanta in prima-
vara anului 2020, cAnd expertii de elita in materie de
pedagogie si cercetare, politicienii, cadrele didactice
din invatamantul preuniversitar din intreaga lume
au pornit in cdutarea unor remedii eficiente pentru
a atenua haosul produs de COVID-19 in majoritatea
covarsitoare a sferelor vietii umane. Bineinteles, cei
preocupati de domeniul educatiei si formarii profesi-
onale si continue si-au spus cuvéantul privind elabora-
rea unor strategii educationale si manageriale orien-
tate pentru diferite perioade de timp, ca duratd, apte
sd solutioneze diverse situatii institutionale generale
si particulare; elaborarea si implementarea unor me-
tode didactice si manageriale care ar sprijini continu-
area constructivd a procesului educational emergent
fie in format de invétare la distantd, fie in conditii de
invitare hibrida.

Germania. Pentru a sprijini sistemul educational
din perspectiva managementului strategic institutio-
nal au fost colectate numeroase experiente tangente
gestiondrii procesului didactic, incepdnd cu mana-
gementul institutiei de invdtdmént, managementul
efectivului de formabili - clase de elevi; grupe de stu-
denti (de la ciclul licentd, master, doctorat, formare
continud etc.), finalizand cu managementul activita-
tii didactice (avdnd in vedere versiunea academica
fie de lectie, de prelegere, seminar sau laborator, fie
de activitate de evaluare etc. sau versiunea standard,
specifica institutiilor de invataimant preuniversitar)
[9, p. 25].

Concludente, in acest sens, consideram lucrari-
le ce cumuleaza si disemineaza experiente didactice,
precum ar fi cele dupd Sabine Baumann (2020) care se
expune referitor la: invéitarea din esecurile de predare
in realizarea succeselor didactice; strategia de predare
»[...] prin nepredarea strategiei’; managementul stra-
tegic aplicat pe durata organizdrii si desfasurdrii cur-
surilor on-line si hibride etc. [9, p. 25; 10, pp. 1-6].

Desi majoritatea recomandarilor sunt menite sa
amelioreze managementul strategic in diverse tipuri
de institutii, unele metode si tehnici, fiind personaliza-
te, au potentialul de a fi adaptate si, respectiv, utilizate
si in mediul educational.

Suedia. Reiesind din cercetarile sale anterioare,
Fanny Pettersson (2021), savant profund preocupat de
integrarea TIC in educatie, constatd ca ,,[...] procesele
de digitalizare sunt de multe ori limitate la implemen-
tarea tehnologiilor digitale, fara schimbari pedagogice
si organizationale” [11, p. 187]. Astfel, in unul dintre
cele mai recente studii ale sale autorul sustine ,,[...] o

abordare mai larga asupra conceptului de digitalizare
[...]" [11, pp. 187, 188], identificAndu-Il ca pe ,,[...] un
proces care implicd schimbarea si transformarea la di-
ferite etape si mai multe niveluri organizationale” [11,
pp. 187, 188; 10, pp. 190, 192, 202]. Opinii similare la
acest subiect sunt exprimate si de Sabine Baumann
(10, pp. 5-6].

Efectuand trimiteri citre modul empiric de in-
globare a teoriei CHAT in diverse niveluri de invatare
(Bateson 1972; Engestrom 1987), Fanny Pettersson
(2021) afirma cé principiile respective ar putea fi puse
in aplicare ,,[...] pentru a discuta despre digitalizare si
transformare in scoli” [10; 11, pp. 188, 189, 190], idee
impartasita de Sabine Baumann [10, pp. 1-6].

Dat fiind faptul cd in secolul al XXI-lea conti-
nuarea procesului didactic in conditii de acuta crizd
pandemica este absolut imposibila fird interventia to-
tald a digitalului, expresiile multor studii si initiative
orientate spre rezolvarea problemelor enuntate mai
sus au avut la baza analiza si/sau descrierea unui larg
spectru de diverse metode si procedee de punere in
aplicare a digitalului. Remediile pandemice (intr-o zi
acestea au potentialul de a fi modificate in solutii post
pandemice) de transformare institutionald cu scopul
continuarii procesului didactic la distantd cel mai des
au reprezentat aliajul dintre metode si tehnici privind
managementul, inclusiv cel educational, activ mediat
de tehnologiile digitale.

Respectivele metode si tehnici de gestiune includ
instrumente manageriale, incepand cu cele de natura
traditionala, pana la cele axate pe procedee si strategii
moderne de investigare, planificare si organizare insti-
tutionald digitalizata.

DIN EXPERIENTA AUTOHTONA

Desi din aprilie 2020, inceputul perioadei de inva-
zie COVID-19 si pand in momentul de fatd, cu susti-
nerea reprezentatilor din sectorul public si cel privat
in Republica Moldova au fost implementate céiteva
initiative ce tind sd contribuie la digitalizarea invata-
mantului, acestea au fost orientate spre necesitatile in-
stitutiilor educationale preuniversitare.

Astfel se releva a fi:

(1). Campania ,,Conectam profesorii’, lansata de
MECC in parteneriat cu Orange Moldova, Moldtele-
com si Moldcell, care le-a oferit profesorilor din me-
diul preuniversitar acces gratuit la Internet timp de
doua luni;

(2). Platforma www.educatieonline.md, elaborata
sub egida Primdriei Municipiului Chisindu in parte-
neriat cu https://www.invat.online, sub conducerea
Asociatiei Nationale a Companiilor din Domeniul
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TIC cu scopul de a furniza continuturi educationale
digitalizate, prezente pe platforma-gazda in format de
lectii video, menite sa faciliteze procesul de predare la
distantd a disciplinelor scolare.

In acelasi context documentul cu genericul ,,Inva-
tamantul si situatia COVID-19 in Republica Moldova.
Transformata in oportunitate, criza inviatdmantului
poate conduce la dezvoltarea unui sistem educational
mai rezistent”, elaborat de Grupul Operational pen-
tru Educatie coordonat de ONU cu privire la situatia
COVID-19, condus de UNICEE, cu participarea mai
multor entitdti internationale notorii, precum: Banca
Mondiala, UNFPA, PNUD, OHCHR, UN Women,
ICNUR, UNODC, UNESCO, FAO si UN RCO, men-
tioneaza ca pand in iulie 2020, ,,[...] peste 70 de scoli
publice cu 77 000 de utilizatori aveau acces la platfor-
mad pentru activitati de invatare, evaluare, gestionare si
raportare” [12, p. 8].

Cercetarea aspectelor de valorificare si/sau regan-
dire a modului de implementare a tehnologiilor digi-
tale in calitate de solutii aprobate pentru continuarea
procesului didactic in universititile din Republica
Moldova in perioada COVID-19, dar si ale celor care
descriu si/sau analizeazd implicéri pe dimensiunea de
management educational, deocamdatd nu se regasesc
printre lucrari stiintifice publicate decat intr-un nu-
mar insignifiant.

Indubitabil, mediul academic tine piept provoca-
rilor aduse procesului didactic din sistemul universi-
tar in perioada vizatd de prezentul studiu, desi solutiile
la care au recurs universitatile mai degraba isi au origi-
nea in proiectele internationale aflate in curs de desfa-
surare anterior perioadei pandemice. Astfel, buletinul
informativ al oficiului Erasmus+ Moldova [13, p. 3]
descrie situatia din invatamantul universitar autohton
din perioada de carantina totald (lockdown-ul din pri-
mévara 2020), trecind in revistd meritele proiectelor
dupa cum urmeaza:

(1). Proiectul Tempus CRUNT (2011-2014) -
Creating Digital Network Universities in Applied
Science Themes and Economics in Moldova
(516597-TEMPUS-1-2011-1-FR), in care au fost im-
plicate 9 universitati din Republica Moldova: Univer-
sitatea Tehnica a Moldovei; Universitatea de Stat din
Moldova; Academia de Studii Economice; Universi-
tatea Agrard de Stat din Moldova; Universitatea de
Stat de Medicind si Farmacie ,,Nicolae Testemitanu”;
Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti; Uni-
versitatea Cooperativ-Comerciald; Universitatea de
Stat din Comrat; Universitatea de Stat din Cahul se
bucurd si azi de avantajele aduse de finalitatile im-
plementarii proiectului dat in materie de digitali-
zare, evidente, in particular, prin continuitatea, de-
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venitd traditionald, a utilizdrii platformei Moodle
(13, p. 3].

(2). Proiectul TEACHME (2015-2019) — Crea-
ting Moldovan E-network for Promoting Innovative
E-teaching in the Continuing Professional Educati-
on (561820-EPP-1-2015-1-DEEPPKA2-CBHE-]P),
in care au fost implicate 7 universitati din Republica
Moldova, si anume: Universitatea de Stat din Tiraspol;
Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Bélti; Univer-
sitatea Tehnica a Moldovei; Universitatea de Stat din
Cahul; Universitatea de Stat din Comrat; Universitatea
Cooperativ-Comerciald; Institutul de Formare Conti-
nua, ale caror cadre didactice si studenti sunt benefici-
ari directi si indirecti ai proiectului, inclusiv la nivel de
integrare a unor initiative ce sustin digitalizarea pro-
cesului educational [13, p. 3].

In aceeasi primévara a anului 2020, Uniunea Eu-
ropeana a lansat Planul de actiuni ERAvsCorona [14]
care a fost sustinut si de Republica Moldova. In ve-
derea consolidarii eforturilor, Ministerul Educatiei,
Culturii si Cercetarii si Agentia Nationald pentru Cer-
cetare si Dezvoltare s-au adresat catre organizatiile de
drept public din domeniile de cercetare si inovare cu
apelul de a inregistra propuneri de proiecte privind
modalitatile depasirii pandemiei COVID-19, precum
si de a ajusta actiunile nationale la actiunile europene,
prevazute de ERAvsCorona [14].

In aceasta ordine de idei, mai multe institutii care
activeaza in domeniile de cercetare au raspuns cu pro-
puneri de proiecte, inclusiv un sir de universitati care,
evident, sunt antrenate in prestarea serviciilor educa-
tionale in vederea formarii specialistilor pentru diver-
se domenii de activitate social-economica.

Astfel, in 2021 apar lucréri stiintifice [9; 15-18]
centrate pe analiza descriptiva a solutiilor aprobate de
universitatile din Republica Moldova vizavi de moda-
litatile de asigurare a unei tranzitii reusite a procesului
didactic, din formatul de studii fatd in fatd catre cel
de studii on-line si/sau hibrid. Conform N. Burlacu,
o asemenea practicd, desfisuratd pe cateva dimensi-
uni, este cea pusa in aplicare la Universitatea Tehnica a
Moldovei (UTM) si include:

Directia I: Adaptarea cadrului regulamentar si me-
todologic institutional la necesitatile desfasurarii pro-
cesului didactic in noile conditii pandemice;

Directia II: Dezvoltarea, cu ulterioara transpunere,
a cursurilor universitare pe platformele specializate de
e-learning [9; 15-18];

Directia III: Scenarizarea si filmarea lectiilor de
prelegeri, seminare si laboratoare la un set de disci-
pline fundamentale cu statut de obiecte obligatorii in
programele de studii de la ciclul licenta al UTM [9,
pp. 29-31; 18, p. 357].
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Tabelul 1

Consideratii pentru digitalizarea procesului didactic din perspectiva managementului educational

Denumirea actiunii/directiei de actiuni

Perioada si aria de implementare

Nr. de implementat de Ministerele Pre pandemica Pandemica
Educatiei (pana in primavara 2020) (incepand cu primavara 2020)
L. Integrarea TIC in scopuri didactice + +
in institutiile educationale orientate Unele tiri ale lumii (Europa Pe mapamond
pentru diverse niveluri de studii de Est, Europa de Vest, SUA)
2. Dezvoltarea unor concepte digitale + +
de optimizare a capacitatilor Unele téri ale lumii (Europa Pe mapamond
institutionale digitale de Est, Europa de Vest, SUA)
3. | Interesul pentru dezvoltarea competente- + +
lor digitale ale cadrelor didactice Unele tari ale lumii Pe mapamond
4. | Lansarea sistemelor de predare-invétare + +
digitala de la domiciliu Coreea de Sud Pe mapamond capiti o largd
raspandire sistemele de videocon-
ferinte si/sau platformele de LMS
5. Dezvoltarea si punerea in aplicare + +
a manualelor digitale Unele téri ale lumii, predominant Unele tari ale lumii
la nivel de cercetare; la nivel
de stat au fost puse in aplicare
in Coreea de Sud
6. Institutionalizarea cursurilor on-line + +
Coreea de Sud Unele tari ale lumii
7. Crearea conditiilor de invatare pe tot + +
parcursul vietii in domeniul digital Coreea de Sud, Elvetia Unele tari ale lumii
8. Implementarea LMS in institutiile + +
educationale la diverse niveluri de studii | Unele tari ale lumii, predominant Pe mapamond
la nivel universitar
9. | Adoptarea de viziuni strategice privind + +
implementarea resurselor digitale Unele téri ale lumii, predominant Pe mapamond
cu utilitate didactica la nivel universitar
10. | Cercetarea impactului digitalului asupra + +
predarii ,mixte” (blended’ teaching) Unele téri ale lumii, predominant Unele téri ale lumii la nivel
si invatdrii ,,mixte” (blended’ learning) la nivel de studii teoretice de studii teoretice si, partial,
experimentale
11. Dezvoltarea strategiilor de sprijinire - +
a managementului educational in materie Unele tiri ale lumii la nivel
de extindere a aplicabilitatii digitalului de studii teoretice
in procesul didactic
12. Abordarea extinsa a conceptului - +
de digitalizare capabil sd genereze trans- Unele tiri ale lumii la nivel
formari la diverse etape organizationale de studii teoretice
13. | Dezvoltarea si adaptarea unor noi cadre - +
institutionale regulamentare si metodolo- Tendinta in crestere pe mapamond
gice privind procesul didactic digitalizat
14. Scenarizarea si/sau filmarea lectiilor + +

de diferit tip pentru diverse discipline
de studii

Unitéti ale universitatilor din
lume, precum cele din SUA:
Stanford, Massachusetts Institute
of Technology etc.

Mai multe universitéti atesta
un interes in crestere pentru dez-
voltarea cursurilor proprii de tip

MOOC. In Republica Moldova,
aceasta este UTM.
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Dupa cum ne confirmé prezenta sintezd, majorita-
tea cercetarilor stiintifice, precum si actiunile aflate in
vizorul guvernelor si/sau al reprezentantilor manage-
mentului educational la nivel de sistem si/sau din cadrul
institutiilor de invitamant, orientate spre digitalizarea
procesului didactic si, drept consecintd, spre tranzitia
si/sau transpunerea procesului didactic din format tra-
ditional in cel hibrid/on-line, cu divers succes, au fost
axate predominant pe urmdtoarele (tabelul 1).

»Imaginatia omului - desi fara limite, psihologic
vorbind - este limitata istoric. Omul se lasa coplesit
de moment. Foarte explicabil: intr-o viata limitata in
timp, gandul la limite este permanent. Privim deci
acea fata pe care viata ne-o prezinta la un moment
dat.” Aceastd idee a distinsei scriitoare Ileana Vulpescu
pare sd fie conectatd direct la epoca digitalizarii in care
traim, precum si la oportunitatile pe care ni le ofera.

Cert este ca in lume sunt prea putine institutii edu-
cationale, indiferent ca acestea sunt de nivel universitar
sau preuniversitar, care pot asigura acoperirea pe cont
propriu a dezvoltdrii tuturor dimensiunilor necesare
pentru transpunerea studiilor din format traditional
in unul digitalizat, fie cd ne referim la varianta hibrid,
la cea de studii on-line sau de studii la distanta, care
oricum se inscrie in tendintele actuale de digitalizare.

Aici vorbim nu doar despre insuficienta poten-
tialului financiar si/sau organizational al institutiilor
educationale care ar fi interesate de propria flexibili-
tate digitala in sensul unei eventuale tranzitii (dupa
necesitate) cit mai reusite a procesului didactic din
formatul traditional catre cel digitalizat, ci tinem sa
atragem atentia asupra necesitatii formarii si dezvol-
tarii capacitdtii institutionale si manageriale ale unita-
tilor educationale, activitatea de baza a cirora este cea
didactica, cu toate derivatele ei, accentul predominant
fiind pus pe transmiterea de cunostinte.

Evident ca in contextul noilor tendinte tehnologi-
ce, dictate deocamdatd de situatia epidemiologica, in
pregitirea initiald si/sau formarea continud a specialis-
tilor in management educational ar fi cazul sé fie pre-
vazute teme/module/discipline academice menite sa le
formeze viitorilor manageri de institutii educationale
acea viziune si acele competente care i-ar ajuta nu doar
sa gestioneze resursele si patrimoniul institutiei de in-
vatdmant, ci s contribuie la sporirea acestora, fie ca
este vorba despre dezvoltarea calitatii factorului uman,
fie ca atingem subiectul formarii capacitatii de atrage-
re de fonduri externe pentru functionarea institutiei si
imbunatitirea conditiilor de munca si de studii pentru
angajati, beneficiari etc., printre care ar putea fi inclusa
si dezvoltarea flexibilitatii digitale a institutiei in sensul
itemilor de luat in considerare (tabelul 1) pentru trans-
formarea digitald a procesului didactic.
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Desi in universitdti necesitatea digitalizdrii anu-
mitor dimensiuni ale procesului didactic a devenit
realitate incd din perioada pre-pandemicd, pentru in-
vatdmantul preuniversitar aceastd tendinta s-a trans-
format intr-o stringenta realitate, in special, odatd cu
declangarea pandemiei.

Pe moment, subiectul transpunerii procesului di-
dactic in diverse formate digitale, indiferent ca vor-
bim despre lectiile din sistemul preuniversitar sau de
cursurile universitare, continud sa ramana actual data
fiind nu doar situatia epidemiologica, ci si epoca digi-
tald care ne impune interactiunea in anumite circum-
stante sociale, economice si tehnologice.

Cu pdrere de rdu, propulsarea inovatiilor in me-
diul educational preuniversitar, dar si academic, nu
este posibila fara fuziunea fortelor manageriale cu cele
executive ale institutiilor interesate de transformare,
in cazul nostru digitala.

In epoca digitald, cadrele didactice din mediul
preuniversitar, mai ales din cel academic, deja nu sunt
doar cercetatori si experti versati si/sau modele bune
de urmat, ci si mentori. Datorita digitalizarii continu-
turilor didactice tandemul educational profesor-stu-
dent sau profesor-elev obtine posibilitatea sa treaca de
la transmiterea si asimilarea de cunostinte fundamen-
tale la materializarea conceptului de predare-invatare
condusa de cercetare, capabil sd familiarizeze studentii
sau elevii cu evolutiile actuale, rezultatele cercetirii si
expertiza din domeniu.

Aceasta inseamna cd digitalizarea disciplinelor de
studii in mediul preuniversitar si al cursurilor univer-
sitare este o treaptd care ar asigura transformarea ne-
cesard, iar politicile si strategiile institutionale trebuie
sd constituie un obiectiv pentru conducerea instituti-
ilor educationale, dar si s se afle in vizorul manage-
mentului educational ca stiinta.
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